


IPv6

0 IPv6 ¢ a versao mais recente do chamado Internet Protocol (Protocolo de Internet), mais conhecido como IP. a

tecnologia usada para comunicar todos os aparelhos ligados a Internet.
Até o momento o protocolo utilizado era o IPv4, porém a sua capacidade de enderecamento chegou ao limite e 0 mesmo estd
sendo substituido pelo IPv6. Ao contratar um novo servico de Internet o IP fornecido pelo provedor, provavelmente, ja sera na

versao mais atual.

Posso ter problemas no Shop Control 9 com o IPv6?

Para aquelas empresas onde o servidor e as esta¢des estao em uma mesma rede, ndo sera apresentado qualquer tipo de
problema. Porém quando possuir estacdes que estao em um local fisico diferente do servidor, acessando o sistema via
internet, podera ocorrer problemas caso algum dos locais esteja com um protocolo diferente dos demais.

EXEMPLO:

A matriz utiliza uma internet com protocolo IPv6 e a filial utiliza o protocolo IPv4. Nessa situacao nao sera possivel comunicar com

0 servidor, pois os 2 protocolos nao sao compativeis entre si.
Dessa forma, sera necessario, que tanto a internet da matriz, como a da filial utilizem o mesmo protocolo, IPv6 ou IPv4.
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