
Adicionando exceções no Avast Antivírus 2016 

Obs. O Suporte da IdealSoft não prestará auxílio para esta configuração. As alterações 

realizadas no Avast Antivírus serão de total responsabilidade do Cliente. 

Abra a interface de usuário do Avast e vá para “Configurações » Geral”. 

 

Adicionar exceção para a pasta Shop9 - Localize a guia "Exclusões » Caminhos dos Arquivos” 

digite o caminho de instalação do Shop9 C:\Shop9\* e clique em “Acrescentar”.  Clique em 

“OK” para finalizar. 

 

 



Adicionar exceção para o site - Localize a guia "Exclusões » URLs” digite o site - 

http://www.idealsoft.com.br e clique em “Acrescentar”.  Clique em “OK” para finalizar. 

 

 


